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Charalé. 18 de Enero de 2019

Presbitero;

Hugo Pico Reyes.

R.L y Presidente — Entrante
Charal4 Estéreo.

Con copia para: Asociados, Junta Directiva, Junta de Vigilancia, Junta de
Programacion Comité Consultivo de Charala Estéreo - - Charala, Santander.

Asunto: Informe de Proceso y gestién administrativa Charald Estéreo, 2011-2018.

Inicia este informe partiendo de la realidad vivida y asumida por ¢l hoy director de la
emisora.

Si bien es cierto llegd con el padre Alvaro Santamaria Diaz, en paz descanse, para
servir en la pastoral parroquial, tuvo que asumir ademas la sacristia y el servicio en la
liturgia como un desafio mas para ayudar en Charala.

Ahora bien, desde el afio 2011 a la llega a la parroquia junto con el padre en mencion
se evidencian las constantes situaciones dificiles en la emisora que ameritaban urgente
solucion, entre otros el clima de tension y desconfianza que habia internamente en la
emisora debido a que se habia empoderado una absoluta situacion de falta de direccion
en la misma, ya que los locutores se les reconocia sus conocimientos en el medio,
especialmente al Seflor Edinson Reyes a quien se le abona los aportes en sus
conocimientos y experiencias en otras radios, igualmente a Ligia Pinto, quien se formo
en Charala Estéreo. Sin embargo no existia una voz de mando o de orden propiamente
dicho entre los trabajadores, oficio que asumia en ocasiones la secretaria, pero que no
se tomaba como definitiva, ya que se veia la ausencia de la persona que estuviera allj
poniendo orden en este caso el sacerdote (vicario Parroquial) quien es el tesorero por
estatuto o el parroco.

Para tratar de solucionar el tema en mayo de 2011 empez6 el sefior Gustavo Ardila a
ayudar haciendo alguno que otro remplazo haciendo programas de la parroquia y
apoyando voluntariamente y por su propia iniciativa al fortalecimiento y creacion de
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contenidos radiales y de emprendimiento como disefio de logo actual de la emisora,
montaje de la pagina web, con sus propio y escasos recursos compra de chalecos
periodisticos y camisetas para los trabajadores y al finalizar del afio 2011 e iniciando
el 2012, ayudando directamente los sabados y domingo y festivos en la locucién y
produccion. Esto debido a que se dio un acuerdo previo por parte de la junta y los
trabajadores Edinson y Ligia para que ellos no trabajasen los sabados en la tarde, ni
domingos, ni festivos, y habian designado al sefior Gustavo Ardila para que estuviera
realizando esta tarea, sin embargo no se la habian comunicado por ningiin medio esta
designacion a tal punto que tampoco se habia definido la fecha, solo que fue una tarde
en la que en una tormenta (de las que sabe caer en Charalé se percato el sefior Gustavo
de que la emisora estaba encendida, y luego de llamar y sin ninguna respuesta por parte
de Edinson y Ligia procedio a apagar los equipos para evitar un dafio, al siguiente dia
nadie encendié los equipos por lo que el sefior Luis Martinez por ese entonces
vicepresidente de la Junta directiva me refiri6 sobre la designacion, por lo que acudi a
la fuente que era el representante legal y presidente quien me refirié que por un
descuido se habia olvidado decirme y se constaté que los sefiores Edinson y Ligia
determinaron por mutuo acuerdo (situacion que expresaron luego) no ir los sabados en
la tarde ni domingos ni festivos.

De ahi en adelante el sefior Gustavo Ardila estuvo ayudando y comprometiéndose cada
vez mds con el ejercicio de la emisora, al punto de proponer a la junta de programacion
la posibilidad de tener un informativo noticioso debidamente registrado y en el ailo
2012, se presento la propuesta al Padre Tulio que era el vicario y presidente de la junta
de programaciéon pero descartaron la iniciativa, sin embargo se siguié el apoyo
decidido incluyendo la dinamica de diciembre de 2011 y 2012 con la navidad de mi
barrio y la despedida del afo.

Sin embargo se trataba en lo posible que se viviera una armonia interna partiendo del
respeto por las diferencias, pero en la Gltima parte de la regencia del padre Alvaro
Santamaria como parroco, le toco sortear con que se quedd sin vicario parroquial y por
ese motivo designo al Seflor Luis Martinez, que fue haciendo una serie de cambios
incluso en la programacion que generaron un clima de malestar y volvio la
desconfianza, ya que como era época de fin de afio se suspendié por orden del
encargado de la emisora (vicepresidente de la Junta) la suspension del programa
dialogando en familia y otra serie de espacios... Esto unido a la coyuntura que se dio el
nombramiento de nuevo péarroco el encargado le parecié bien sugerir a la Junta
Duectivar yue 10 ¢ incieran coniiaios husta iniv no se posesiotaia el nuevo parioco,
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lo cual fue aceptado y tuve que encargarme solo durante casi tres meses de la emisora
en locucion, produccién y notas periodisticas. Esta situacion generé una serie de
conflictos, pues la comunidad pedia explicaciones del por qué no se habia contratado a
Edinson Reyes y Ligia Pinto, al punto que tuvo que recibir esa carga de criticas y de
amenazas algunas de ellas llegaron a trascender en familiares. (Otros aun los conserva
en su correo personal)

Algunas de ellas le manifestaban abiertamente que ¢l habia tenido la culpa de la
terminacion de programas, la terminacion de los contratos de los locutores, la situacion
no fue facil.

Como si fuera poco desde la junta directiva de ese entonces salieron las razones que los
suspendidos locutores habian borrado publicidad y produccion (cosa que se comprobo
luego en la reunion de enero de 2013 que no se habia hecho tal accion por la que se les
acusaba, solo se trataba de un gran desorden en la organizacion de los contenidos en el
computador de produccion)

También se constaté una falta de delicadeza por parte del sefior Edinson Reyes con el
manejo de la entrega de la venta de publicidad (Pues él solicitaba de la contadora su
porcentaje, pero debido a la demora segin manifestaba, El quedé pendiente por
entregar $500.000 que tuvo que usar para sus gastos. Sin embargo, la junta vio esto
como una falta de delicadeza y de saltarse el conducto regular)

Es alli donde ya se hizo efectivo el cambio de sacerdote y a la llegada del Padre
Gerardo Calder6n y junto con el encargado de la emisora y la junta, el apoyo de
Resander se empezo a atender esta situacion. Y aqui se unifica el presente informe:
Director ejecutivo — Presidente/R. Legal.

1. LA REALID ESTRA EMISORA:

Desde el afo 2013 se inicid un diagndstico para detectar la realidad en que se
encontraba nuestra emisora comunitaria, de tal manera que con la informacion recibida
de los miembros de la junta, el dialogo con los empleados de la emisora y sobre todo la
colaboracion y asesoria de Resander, y Gustavo Ardila, con la aplicacion de la
estrategia emisora comunitaria una radio social sustentable a partir de la elaboracion

Jn un Jvonﬂf‘hehnn nnrhnvnnh\ n ce "n\ c o I‘O‘\I\ un tr tm'\ou\ c-cinmnhnn que nes Mrmoht\
&b‘ llllllllllllllllll N r WA RAAANAN

..l

1.1 Planeacnén Estratéglca.
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La Emisora necesitaba con urgencia un proceso de Planeacion Estratégica para
efectuar un Plan de Accién y los Planes Operativos de acuerdo con las
tendencias y dinamicas sociaies y economicas.

En otras palabras se evidencié que la emisora no contaba con un plan estratégico
definido que respondiera a la dindmica social del municipio de Charald y sus
alredederes, come carta de navegacién para directivos y su direccién estratégica
En tal sentido se inici6 en el afio 2013 la planeacion estratégica y se ha venido
dando desde entonces hasta el 2018 su implementacion, sin embargo notamos
que es necesario seguirse fortaleciendo ya que estara proxima a cumplir sus 25
anos.

En el afio 2013 La asociacion emprendi6 la tarea con el apoyo de Resander el
fortalecimiento de Charala Estéreo. Fueron varias las reuniones y encuentro que
produjeron sendos frutos, como la mision, la vision de la emisora, busqueda de
falencias que permitieron en el 2014 tener mas de 40 asociados entre juridicos y
naturales.

Direccion Estratégica:

Charaléd Estéreo desde el afio 2013 ha venido creando un plan de trabajo
permanente, que ha permitido tomar decisiones, orientar, controlar y aplicar en
su gestion los planes de gobierno que han contribuido a la participacion en
proyectos de Concertacion del 2014 del cual se vio beneficiada la emisora en ese
afio, de igual manera se ha venido elaborando proyectos contantes al ministerio
y a otras entidades, asi es que en el afio 2017 fue aprobado nuestro proyecto
Comunicando la Esperanza de Resander y la Union Europea; y se continua
generando propuestas de proyectos especialmente al ministerio de Cultura, pero
también a otras entidades. Todo esto manejado desde la direccion ejecutiva.
Estructura organizacional:

Desde el afio 2013 la emisora vino adelantando el proceso de ajustar su
estructura organizacional con normas, procesos, procedimientos, funciones,
reglamentos, niveles de comunicacién, motivacion, trabajo en equipo y
liderazgo colectivo.

Ya que la falencia era muy notoria en enero de 2013 de tal magnitud que se
manifesto era la dificultad que se manifesté por ese entonces asi:

* Solo existia contrato con la secretaria, quien habia presentado renuncia a

partir del 28 de febrero de 2013.

* A Los locutores no se les renovo el contrato de prestacion de servicios segin
consta en una carta enviada a los mismos, donde se les argumenté que por
motivo de cambio de sacerdote a partir del 31 de diciembre se prescindiria
de sus servicios, esto ocasion6 malos entendidos y un clima de desconfianza,
pues habian comentarios que hasta se habian extraviado material de audios

- publiciianos de ia emisora.
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* El funcionamiento de la emisora fue encargado el Sefior Gustavo Ardila por
acuerdo verbal con el sacerdote saliente, mientras se hacia el empalme con el
entrante.

* El ambiente estaba un poco tenso a tal punto que se presentaron amenazas
telefonicas v mensajes irrespetuosos v groseros por parte de desconocidos
contra el encargado de la emisora y también se recibi6 una carta con varias
firmas manifestando el descontento por la ausencia de los 2 locutores y
solicitando su reintegro.

Gracias a las acciones tomadas para corregir esta situacion desde el 1 de marzo de
2013, se realizo la siguiente dindmica en la administracion de la emisora gracias a la
dedicacién y trabajo conjunto de presidente y director ejecutivo y los buenos oficios de
Resander:

1.3.1. Edinson Reyes Rodriguez:
v Contratado con todo lo de ley por Resander, por tres meses (1 marzo a 31 de mayo

de 2013) mientras se llevaba a cabo la reorganizacién en contratos, publicidad,
fuentes de ingresos y tarifas diferenciales etc... que permitieron ir dando un aire de
respiro y sostenibilidad econémica.

v 1 de Junio a 31 de diciembre de 2013: Contratado con todo lo de ley ya
directamente con la emisora para locucion, produccion y trabajo periodistico.

v 1 de Enero a 31 de diciembre de 2014. Contratado con todo lo de ley ya
directamente con la emisora para locucion, produccion y trabajo periodistico.
A fecha del 31 de diciembre de 2014, present6 renuncia a su cargo argumentando el
tema del cumplimiento de horarios y posteriormente solicité la posibilidad de ser
contratado de otra forma para lo cual el director expuso el caso a la junta y esta
determin que no existia otra forma de contrato ya que se habia estado durante este
tiempo sanando la forma de contratacion ya que al iniciar el 2013 se sentia la
intencién de demandar a la emisora.

1.3.2. Ligia Pinto Gonzdlez:
v" Contratada con todo lo de ley por Resander, por tres meses (1 marzo a 31 de mayo

de 2013) mientras se llevaba a cabo la reorganizacion en contratos, publicidad,
fuentes de ingresos y tarifas diferenciales etc... que permitieron ir dando un aire de
respiro y sostenibilidad economica.

v 1 de Enero de 2015 se le cambi¢ su contrato a término indefinido.

Este mismo afio se le permitié iniciar sus estudios en el Instituto Coomuldesa para
formarse en técnico en Medios de Comunicacion Comunitaria hasta el afio 2016,
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este estudio lo realizaba los dias sabados lo cual requeria que alguien cubriera su
turno en el trabajo; pues este fue asumido por el director, quien nunca le cobré un
peso a ia Emisora por este apoyo y si mas bien junto con ia emisora se brindo a ia
Sefora Ligia Pinto el tiempo para su formacion.

Sin embargo en una vez graduada en el afio 2016, en dialogo con el director
selicitd, st era posible un aumento de salario 2 lo cual e director le respondié que
no era el mejor momento para solicitarlo ya que si se hiciera seria general para
todos y en el momento no era factible. Sin embargo no contenta con la respuesta
alli dada solicité por escrito a la junta directiva que le concediera el aumento,
teniendo en cuenta ya su formacion que habia obtenido hacia poco. La junta vio
negativa esta posibilidad en ese momento.

Luego de esto la sefiora Ligia Pinto presenté renuncia a su cargo desde el 31 de
diciembre de 2016.

Sin embargo en el mes de enero de 2017, inici6 una serie de solicitudes en el
sentido de una posible indemnizacion, a tal punto que tuvo la asesoria de un
abogado y todo apuntaba a una demanda laboral. Primero hicieron la solicitud de
una determinada cantidad alegando que no se le habian pagado las prestaciones
sociales, luego de demostrarle los pagos bajo dicha solicitad a la mitad del monto
advirtiendo que si no se acogia esta peticion se harian a una demanda laboral. Esto
hizo que buscaramos el concepto de una abogada laboralista y se le dio la respuesta
con los mismos términos del concepto y manifestandole que nos acogiamos a lo
que el juez determinara en una demanda que estaba en todo su derecho hacer. Hasta
el momento no se nos ha hecho ningtin requerimiento.

1.3.3. Ana Patricia Meza Peiia:

v' Fue contratada ante la renuncia de la secretaria desde el 1 de marzo de 2013, con el
aval de la junta directiva de ese entonces, Resander y la persona encargada de la
emisora. Teniendo en cuenta su formacién en medios audiovisuales.

Su contrato con todo lo de ley. (Hay que indicar el contrato con la secretaria era el
unico contrato que se habia mantenido con todo lo de ley desde afios atras con
salario minimo)

Desde 1 de abril de 2015, paso6 a la locucion, ya que el sefior Edison Reyes habia
renunciado desde el 31 de diciembre de 2014 y el director asumio de enero a marzo
esa vacante mientras se definia el tema. De tal manera que la sefiora Ana Patricia
Meza desde el 1 de abril de 2015 tiene contrato de locucion, produccion y trabajo
periodistico. Su contrato paso a ser indefinido desde el 2017 y se mantiene vigente
a la fecha.

1.3.4. Edinson Andrés Giratid Martinez.
v" Fue contratado a partir del 1 de febrero de 2017, luego de la vacante dejada por la

senora Ligia Finto Gonzalez, Cuyos motivos tueron expuestos arriba.
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Edinson, es un zootecnista de profesion, ingreso al colectivo Radionicos desde el
aflo 2015 y ha realizado proceso de formacion en radio con la Emisora Charala
Estereo, e inicio el | de febrero de 2017 contratado con todo io de iey paso ios tres
meses de prueba pues aunque para algunos no tiene esa gran voz de radio si es un
estudioso y novedoso proponente de contenidos nuevos. Su contrato pasé a ser

indafinidn al 1 Aa anern da MNIR ' ca mantiana vinnv}fe En al afia 2010 ininiA
AAANAN AR RN A . .~ e . MY v A J - e . b'. » . Arn A MAAY v AN ArAawaw

estudio es en el Instituto Coomuldesa en Comunicacion Comunitaria,

1.3.5. Lilia Sofia Salazar Jiménez.
v" Tecnéloga en administracion de empresas, ingres6 a la emisora el 1 de abril de

2015 para desempeifiar el oficio de secretaria de la emisora, debido al cambio de
oficio de la Sefiora Ana Patricia que pasé a locucion, por la vacante que se tenia por
la renuncia de Edinson Reyes el 31 de diciembre de 2014.

Tiene contrato vigente indefinido. Tuvo licencia de maternidad desde el 1 de
septiembre de 2018 hasta el 13 de enero de 2019. Y también ha estado adelantando
el proceso de formacion en el Colectivo Radidnicos.

1.3.6. Gustavo Adolfo Ardila Plata.

v’ Llegé a la parroquia desde el 18 de enero de 2011 con el padre Alvaro Santamaria
Diaz (q.e.p.d) para pastoral, tuvo que asumir varios oficios con la parroquia.
En el afio 2011, inicié su ayuda los fines de semana y festivos en locucién y

produccion de Charala Estéreo.
Encargado de la emisora desde 1 de enero de 2013 hasta el 28 de febrero de 2013,

Desde marzo de 2013 fue nombrado como coordinador y posteriormente director de
la emisora Charala Estéreo. Hasta el 31 de diciembre de 2014 trabajo contratado
por la parroquia para el desarrollo de varios oficios propios asignados por el
parroco y a su vez realizaba las labores asignadas en la emisora.

Desde el afio 2015 hasta febrero de 2017, trabajé directamente con la emisora con
contrato de prestacion de servicios para la labor de director, locutor (ademas de la
dindmica diaria, hacia los fines de semana y festivos), productor y periodismo
comunitario.

Desde el 1 de marzo de 2017 tenia contrato laboral indefinido para la realizacion de
director. locutor (ademas de la dinamica diaria. hacia los fines de semana y
festivos), productor y periodismo comunitario.

“Nota explicativa: El Sefior Gustavo Ardila era el encargado de la venta de
publicidad y su porcentaje de comision, lo distribuia equitativamente con el equipo
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de trabajo como una forma de estimular el equipo de trabajo para el trabajo en
equipo (aqui con esto podemos constatar que todos los demas trabajadores el
director los hizo participes del porcentaje de publicidad).

1.3.7. En cuanto a estructura organizacional de acuerdo a este grafico se ha venido
realizando la dindmica de gobierno y administracion, teniendo en cuenta que
cada tarea, funcion, seglin reglamento:

v' Hacen parte de la Asociacion a 18 de enero de 2019 (Dato de la Junta de
Vigilancia) 34 Asociados activos de los cuales 28 son naturales y 6 juridicos.
v" Junta de Directiva:
o Presidente: Parroco (Por derecho estatutario)
o Vicepresidente: Marcy Bayona Aguillon.
O Secietaria: Maiia Esperanza Rivs.
o Tesorero: Vicario Parroquial (Derecho Estatutario)
o Vocales: Guillermo Rosales, Pbro. Néstor Fernando Plata (Riachuelo), Maria
" Susana Sanchez.
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v' Junta de Vigilancia:
o Presidente: Rodolfo Alfonso Tavares (Fiscal)
o Secretaria: Maria Eugenia Valderrama.
o Vocal: Teresa Pefia. (Asociada Fundadora)
v' Junta de Programacion:
o Presidente: Vicario Parroquial (Por designacion del parroco hace mas de 10
anos).
o Secretaria: Maria Teresa Gomez.
o Vocales: Zoraida Pilonieta (Adulto Mayor) - Marcos Berdugo (Ganaderos) -
José¢ Manuel Méndez - Julio Santos. - Luis Diaz. - Ligia Tapias. - Padre
Fernando Ballesteros (Hogar Juvenil)
v Comité Consultivo y defensor del Oyente.
o Presidente: Rosmira Fernandez (Defensora del Oyente)
o Secretaria: Flor Maria Aguillon
o Vocal: Jenny Paola Rojas.

Cada Junta tiene su reglamento y sus reuniones estan establecidas en el estatuto, asi
como su periodicidad.

2. Gestion econémica empresarial:

2.1.  Presupuesto y fuente de recursos:
Desde el afios 2013 se actué con un presupuesto definido, evaluable y haciendo
los ajustes correspondientes, frente a la realidad econdmica de cada aiio,
ingresos, ejercicio de mercadeo, sostenimiento de empleados (con todo lo de
ley: sueldos, carga prestacional, dotacién... ), capacitacion, formacion,
reposicion de equipos y elaboracion de proyecto de inversiones (excedentes de
cada afio segln estatuto).
Durante los afios anteriores al 2013 siempre se habia tenido una constante de
Ingresos escasos y gastos que los superaban, La emisora desde el afio 2013 se
encaming a reorganizar ¢l tema del sostenimiento de la radio en lo econémico,

sin descuidar lo programético, asi:

2.2.  Fuente de Ingresos:
I. Venta de Publicidad, es nuestro principal recurso de sostenimiento, sin
embargo en la dindmica empresarial y auto-sostenible se encontrd la realidad
que se fie corrigiendo:
v' Antes del 2013, la venta de publicidad la manejaban los locutores que tenian

prestacion de servicio y tenian derecho a una comision del 35% sobre todo lo

3 esrn il L toamicmma ‘antsereia ~) - 1O0Z An e Brnmd ARSI Y P
~Juc VOidian, ia Cinisdra asuimia <i 10% dc rete-fucnte. La situacidn <5 quc
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esta venta estaba incluyendo la venta de contratos a instituciones como la
Alcaldia y otros que no se podia entender como venta de publicidad. De tal
modo que desde el aflo 2013 se empezé a dar un orden especial
diferenciando muy bien el tema de la venta de publicidad que se entiende
como la venta al comercio y los contratos Institucionales asi:

Venta de publicidad: Persona Autorizada para formular y vender (Director)
recibe el 25% de la venta a todo lo que tiene que ver con la parte comercial y
asume el 5% de rete-fuente. Para no incurrir en incrementos en la carga
prestacional, firma las cuentas de la comision el tesorero de la emisora y
entrega el monto a la persona autorizada, quien de manera auténoma ha
venido estimulando al equipo de trabajo compartiéndoles parte de la
comision por ayudas en grabaciones de voces o busqueda de clientes. La
Produccion 100% era de la persona encargada de la venta (director)

Ademas el director era la persona encargada de general las propuestas de
publicidad al comercio local, asi como al extra municipal. (Cada uno con
valores diferentes)

Contratos Institucionales: Desde el afio 2013 se ha contratado de

Institucién a Institucion directamente bajo la responsabilidad del director la
formulacién y presentacion de propuestas (por este ejercicio no se da
comision.) Y en esa dindmica ha permitido consolidad un ingreso que
fortalece las finanzas y el poder contratar con todo lo de ley a los empleados.

En ese orden de ideas en los Gltimos afios se ha tenido contrato con:
* Alcaldia de Charala. - Alcaldia de Coromoro. - Transito de Charald. -

ESE Hospital — Charala. - Banco Mundo Mujer. - Coomuldesa
Charala. - Resander. - Empresas de Bogota. - Banco Agrario de San
Gil y por Bogota. - Entidades privadas para desarrollo de proyectos
con objetivos puntuales.

(Con la ESE de Coromoro no se volvidé a tener contrato por una
pequefia deuda que nunca cancelaron)

Evento Especial de la Emisora: Radiotén: si bien fue uno de los métodos

que se utilizo durante varios afios, incluso desde el inicio de la misma, este
cumplié un papel importante, a tal punto que los ultimos radiotones que se
hicieron para la emisora entre el 2013 y 2016 fueron para la consecucion de
la sede propia y va no para sostenimiento ni compra de equipos. De tal
manera que por estos radiotones se logr6 tener cerca de 32 millones para tal
fin y los demas recursos se dieron por el buen manejo de los demas ingresos

-arripa descritos, cerca de 43 miiiones. Dichos recursos permitieron ia
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compra de una casa en sociedad con la parroquia en la carrera 17 No. 23-37
cuyo costo de nuestra parte fue de 75 millones.

o Informes, saludos, Clasificados: Este ha sido también un ingreso
importante y necesario para el sostenimiento de nuestra radio ya que la
publicidad comercial en nuestro municipio se limita a dos o tres momentos
fuertes en el afio. En esta parte tiene gran responsabilidad la secretaria y el
director ejecutivo.

o Donaciones v patrocinios: Este es un rubro muy escaso ya que los
patrocinios son muy pocos y las donaciones también lo son sin embargo
algunos servicios tiene ingresos por este rubro, ya que se trata de ayudar a la
comunidad (grabacion de memorias o cd, etc...)

o Servicio de Produccién Radial: Charala Estéreo cuenta con los equipos y
ha tenido la posibilidad de brindar los servicios de produccion radial:
comercial, programas, jingles, series, entre otros. De hecho gran parte de los
contenidos radiales son grabados ...

o Proyectos: se ha venido generando una cultura de proyectos que han
permitido en el afio 2014 desarrollar un proyecto con el ministerio de
Cultura y en el afio 2017 con Resander y la Unién Europea en donde se vio
la posibilidad de generar otros ingresos importantes que ayudan al
sostenimiento economico y de enriquecimiento radiofonico. Para el afio
2019 se presento un proyecto al Ministerio de Cultura y se esta a la espera de
la respuesta del ministerio en este momento esta en proceso de registro y se
espera sea aprobado para desarrollar en el aflo 2019 “NUMANCIA
GRANADINA, 200 ANOS DE LIBERTAD.” Hay que revisar en
http://www.sinic.gov.co/SINIC/Concertacion/PaginaConcertacion.aspx?AR
EID=5&SECID=17

Esta dinamica organizativa ha permitido el financiamiento de la emisora hasta
ahora, lo cual podran constatar en el informe que presentara la sefiora contadora
de la Emisora, que sefialara que a pesar de las situaciones economicas dificiles
se ha buscado siempre que la emisora sea auto-sostenible en lo econémico y en
todo el conjunto de su proyecto radial.

De otra parte y con el mismo animo de bisqueda de recursos se ha iniciado una
campafia de cultura en la comunidad de que lo comunitario no es sinénimo de
regalo, de beneficencia, de mediocridad, o de servicios expresamente gratis,
pues si bien se sabe que lo comunitario es de la comunidad. mas asequible a la
comunidad, pero se debe tener en cuenta los gastos que genera tener una
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emisora funcionando, uso de espectro, empleados, pago de luz, agua, arriendo,
pélizas, afiliaciones, pago de prorroga, mantenimiento de equipos entre otros. ..

3. Gestion socio cultural:

3.1

3.2

2.3

34.
341

Cumplimiento de principios y valores:

Desde ei ano 20i3, ia Emisora ha venido aicanzando un gran nivei de
sustentabilidad social, por lo tanto el proyecto comunicativo ha venido
encaminandose a estar constantemente interactuando con las comunidades en
varias temporadas del afio y que estan enmarcados en los retos que propone la
comunicacion comunitaria.

Programacion:

Desde el afio 2012 y siguientes la emisora ha venido dando pasos con mas
interés en la necesidad de estar al dia con los principios de la radio comunitaria.
Por esto se fueron dando. fortaleciendo y ampliando espacios para lograr el
equilibrio de participacion de la comunidad centrada en los temas prioritarios
del entorno. Es asi como espacios como el de cultura, el informativo Despierta
Charald, los especiales Comunidad al Dial, Huellas Ambientales, la Radio para
la Comunidad, por nombrar algunos, mas todos los demas institucionales y extra
institucionales que permiten y buscan la participacion de la comunidad. ..

Audiencias:

La Emisora desde el afio 2011 ha desarrollado un sistemas de encuentas para
medir el comportamiento de las audiencias y conocer asi el interés de las
mismas y su comportamiento de sus audiencias. Aunque para el aflo 2019 y
siguientes debe llevarse registro de este comportamiento como conducto regular
para la elaboracion, produccién y emision de contenidos y espacios en la radio
local y como carta de navegacion para ir respondiendo a las trasformaciones que
ha generado la programacion que se emite...

Logros alcanzados en estos mds de 6 afios:
Solucionar el tema de planta de personal y entregar una emisora sin ninguna
clase de lio en estos aspectos que ya se explicaron la parte inicial de este
informe. Asi las cosas, se ha logrado mantener una planta de personal dos
locutores de base, una secretaria y un director que ha creado una dinamica de
turnos de locucion, de hecho hace los fines de semana incluso sacrificando el
compartir con la familia y le ha ahorrado a la emisora una suma considerable de
plata.

es que ademds hace los fines de semana, es practicamente ahorrar lo de una
persona mas que deberia estar contratara para tal tarea, la contadora tiene
prestacion de servicios y se le paga el valor de medio salario. 1ienen auxilio de
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Transporte: la secretaria Lilia Sofia Salazar porque vive en la Siberia, Edinson
Girata por que vive a mas de 3 kilometros Llano grande, Gustavo Ardila, porque
tiene en ia famiiia en San Gil y viaja dia por medio en ias noches y madruga ai
dia siguiente (sin embargo este recurso lo ha destinado de manera personal para
darles a los dos locutores por apagar el domingo las dos Gltimas horas los
equipos y la emisién que el director deja programada), Ana Patricia Meza ne

tiene subsidio de Transporte por vivir a una cuadra del trabajo (todo esta
ajustado a la ley). Todos tienen contrato indefinido.

El traslado de la sede al centro comercial: Al finalizar el afio 2013 y como un

signo de mejoramiento en los 18 afios de la emisora, se trasladé de la casa Cural
(donde ahora funciona el despacho parroquial) al centro comercial, esto fue un
acierto ya que se redujo el dafio de equipos por los contantes rayos, puesto que
quedaba muy cerca de las zonas de descargue de los pararrayos del templo lo
que acarre6 en muchas ocasiones dafios graves al sistema. Ademas, el pasar la
sede al centro comercial Juan Pablo II ha permitido ademas tener un poco de
control sobre el lugar y vigilancia del mismo, ya que en la sede de la emisora se
encuentra la base del sistema de camaras de seguridad del centro comercial. La
Emisora como lo hacia en la antigua sede paga arriendo a la Parroquia por el uso
del local.

Equipos de Transmisién vy servicio: Desde el afio 2012, la emisora entré en

una etapa de mejoramiento de equipos lo cual se ha ido dando paulatinamente y
se puede observar en el inventario. Esto ha permitido ir pasando de lo anélogo a
lo digital y teniendo en cuenta estar a la par de la tecnologia, tanto en la sala de
emision, grabacion, secretaria y torre transmisora (en la vereda Grima Baja —
Planta de reciclaje del municipio)

Se tiene en la Torre Transmisora un sistema de UPS grande (ver inventario) para

proteger los equipos que alli se tienen.

En la sede emisora, también a cada equipo de le tiene UPS, esto por los
constantes intervalos y fallas en el fluido eléctrico, lo que ha garantizado la
reduccion de gran manera los dafios a los equipos y hacer mas larga su vida util.

Pdgina web v redes sociales: La Emisora ha tenido la posibilidad e interactuar
con las audiencias no solo de Charala, sino de los diferentes lugares de
Colombia y el mundo a través de la pagina web www charalaestereo.com que
desde el afio 2012, fue creada y alimentada, incluso pagaba el dominio hasta el
afio 2016 el director de su propio pecufio, desde el afio 2017 la emisora asumi6
el pago del dominio. {E! manejo y suministro de contenidos estd a carge del
Director) Ahi se sube la informacion de la emisora y en este ultimo afio la Dian
exigié la informacion financiera, también se suben las noticias mas importantes
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a nivel local y regional propias del ejercicio periodistico del equipo de Charala
Estéreo. Entre otros contenidos.

De igual manera se tiene ai servicio de ia emisora ios sistemas de redes sociaies
como Facebook (perfil y pagina) — twitter — YouTube — whatsapp. Por medio de
estas se ha tenido la posibilidad de compartir los contenidos radiofénicos,
campafias y compartir de notas pericdisticas propias. {Estas redes Facehook,
Twitter, son manipuladas con responsabilidad por el equipo de Charala Estéreo.
El Canal de YouTube y la pagina web, el encargado de alimentar los diferentes
contenidos es el director de la emisora.

Correos institucionales y claves de acceso las maneja el director y algunas la
secretaria.

de cOm ion harald Estéreo:

A 18 de enero de 2019, entregamos una emisora con una buena dotacion de
equipos y espacios para el gjercicio de la Comunicacion. (En su totalidad las
descripciones se podran verificar en el inventario que se entrega adjunto a este
informe.)

En la sala de emision como en otros escenarios de la emisora, se pudo ir
invirtiendo paulatinamente de tal manera que no fuera lujos, sino herramientas
practicas para el ejercicio de la comunicacion radial. Por esto con lo proyectado
en inversion de equipos de ejercicio contable del 2017, se pudo realizar la
adaptacion profesional de la sala de invitados, mesa, bases y algunos
micréfonos nuevos, reconfiguracion de la mesa del control-locutor vy
organizacion de equipos en un rack, ademas se compréd nueva la CPU -
computador principal. Se cuenta con las normas bésicas y necesarias para el
ejercicio de Radiodifusion Sonora. Se cuenta con un computador portatil para
transmisiones y sirve para la sala de invitados.

En La secretaria se ha venido dando el cambio de equipos por dafio de los
mismos, pero se cuenta con lo basico y necesario para la atencién a la
comunidad y se ha tratado de organizar todo de tal manera que se tenga un
archivo ordenado e historico.

Sala de Grabacion y Of. Director Ejecutivo: teniendo en cuenta la emisora ha

venido dado pasos en ofrecer los servicios de produccion radial; se ha venido
avanzando desde el traslado a la actual sede, por consolidar este escenario
radial. Se tiene lo basico y de muy buena calidad. Seguramente quedara para
seguir organizando y profesionalizando este servicio que seria una fortaleza no
solo para la produccion de material propio y pautas, sino para ofrecer en las
diferentes dindmicas de creacion de contenidos para proyectos e instituciones
del orden publico v privado. ..

También ha servido como oficina para el director por estos 5 afios.
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Torre Transmisora: Esta ubicada en la vereda Grima baja, en el predio del
municipio donde funciona la planta de reciclaje a un costado. (Este espacio o
pequeno iote no tiene SN0 permiso historico por parte de ia administracion
Municipal, pero oficialmente no existe un documento que respalde éste)

Estd compuesta, por una caseta de ladrillo y material donde, encima sin anclar,
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bahias y un sistema de radiofaro segin indicaciones del Mintic. En la caseta
hay un transmisor que tiene ya casi cinco afios de uso totalmente digital, sin
ninguna reparacion o dafio grave. También un receptor de enlace OMB con dos
afios de uso, digital, que recibe la sefial del estudio, un sistema de proteccion y
respaldo de energia con autonomia de 2 a 4 horas con lo cual se ha
salvaguardado lo equipo de transmision.

Equipos de respaldo: Existe una serie de equipos que se podran verificar en el
inventario que pueden usarse como respaldo en caso de dafio de los principales.

Casa en compaiiia de la Parroguia: Como reza en la vision de la emisora se ha
buscado que la emisora tenga sede propia y esto ha permitido que lo obtenido

en los radiotones de 2013 a 2016 (unos 32 millones) y el juicioso ejercicio
desde la direccion se hayan ahorrado cerca de 43 millones para comprar una
casa en compailia con la parroquia cada uno con una aporte de 75 millones.

Relacién con el Mintic:

Desde el afio 2012 y con mas fuerza y decision en el 2013, la asesoria de Resander,
el director ejecutivo y la junta emprendieron la tarea de estar al dia con todo lo
referente a las responsabilidades que como emisora se debe tener ante el Ministerio
de Comunicaciones de tal modo que a 18 de enero de 2019, podemos dar este
balance:

. Prérroga de Concesidn, se realizod la dinamica de solicitud en los tiempos y

procedimientos dispuestos en la resolucion 415 de 2010 y se obtuvo la
expedicion de la Resolucion 3011 de 2017 por medio de cual se concede
prorroga a la emisora comunitaria por los siguientes 10 afios, es decir del 2 de
julio de 2017 hasta el 2 de julio de 2027. Sin embargo, esta resolucion tuvo
algunos errores de parametros por lo cual se devolvio para que fuesen
corregidos dichos temas importantes (Ver AZ MINTIC V)

(Oueda pendiente el valor a pagar por la préorroga de concesion, va que hace
mds de un afio se estd solicitando la correccion de parimetros y el valor a

pagar por la prorroga de concesion y no se ha tenido una respuesta clara.)
Péliza_de Concesién: estamos al dia con este aspecto. falta la resolucion de

aprobacion por parte del ministerio va de octubre de 2018 a octubre de 2019.
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(ver AZ MINTIC )

3. Uso de espectro (Fur): Por cultura y sana administrativa siempre hemos pagado
este entendido en el mes de febrero, en los dos aiios anteriores hemos tenido
una rebaja, gracias a una formula matematica, fruto de un decreto y trabajo de
las redes de radio en Colombia en el afio 2017 que han permitido bajar los
costos del uso de espectro para emisoras comunitarias, sin embargo hay un
nuevo gobierno y hay que hacer el proceso de la formula matematica que
presenta la plataforma virtual del Mintic. Estamos al dia.

4. Sayco y Acinpro: se esta al dia en cuanto a envio de planillas y pagos, sin
embargo en los ultimos dias de diciembre llegd una circular con volver a los
precios altos; el tema se consulté con Resander y manifestaron que se iba a
tratar a nivel de Red para lograr que esto no se diera.

3.5. QTRAS DIN CCION ESTRATEGICA:
3.5.1. El equipo Operativo:

Mas que unos empleados se le dio a quienes trabajan la oportunidad de conformar

un equipo que se ayuda, claro esta cada uno asumiendo su responsabilidad asignada

segun el contrato y por consiguiente el reglamento.

El dltimo viernes de cada mes a las 11:30am nos reuniamos con el animo de

evaluar, programar y corregir situaciones que propusieran el defensor del oyente y

el director ejecutivo. Estan motivados ademas de hacer radio incluir en la misma la

experiencia evangelizadora de cada uno en particular.

Se cre6 una dinamica especial en la que el director también participo de la locucion

y esto generd que los locutores se sintieran respaldados y motivados para avanzar

en sus tareas.

A 18 de enero de 2019 se presentan las siguientes situaciones y consideraciones:

- Edinson Andrés Giratd Martinez: se encuentra estudiando los sabados y este
afio terminaria; tiene contrato indefinido.

- Ana Patricia Meza Pefia, quien tiene estudios certificados con la UniSanGil en
medios de comunicacion, también tiene contrato indefinido.

- Lilia Sofia Salazar Jiménez, quien regresa de su maternidad. Tiene contrato
indefinido.

- Alba Gonzalez Sarmiento: Contadora publica y ha acompafiado varios afios el
proceso de la emisora, Tiene un contrato de prestacion de servicios

- Gustavo Adolfo Ardila Plata: director ejecutivo, ha trabajado en varios
momentos en la emisora por mas de 7 afios. Con contrato indefinido; presento
rénuncia al cargo de director acogiéndose a 1o que reza el estatuto en el articulo
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3.5.2. Acercamiento y Asesoria Resander.

Como ya lo sefialamos anteriormente Resander ha sido un aliado incondicional para
ia Radio de Chaiala, siii cinbaigo s¢ maigja € conducto de filtrar autdnomaiiciie
algunas propuestas que vemos no son viables 0 no se comparten, pero en general
hay que agradecer por su apoyo.

3.5.3. Colectivo Radidnicos:
Este es un colectivo que nacio desde finales del 2014 y se consolidé desde marzo y
mayo de 2015, donde su participacion ha sido muy buena, muchos han estado en
diferentes momentos haciendo parte de este colectivo y teniendo experiencia de
aprendizaje de radio (De hecho Edinson Andrés Girata Martinez salié del colectivo
a trabajar directamente con la Emisora)
Cada semana nos encontramos un rato, una hora para seguir brindando la
capacitacion a adolescentes, jovenes y personas mayores que con gusto y voluntad
vienen a tener esa experiencia de radio con la cual ya se han generado 100
programas con un componente necesario para Charala y la sociedad como lo es el
ambiente y se cred un espacio en la radio desde el afo 2016 llamado Huellas
Ambientales.
Como fruto de esta participacion estas personas tienen la oportunidad de acompaiiar
al locutor de turno en los espacios romdnticos de los jueves.
La formaciéon para estas personas se ha sacado por segundo afio consecutivo
totalmente gratis.
La responsabilidad del colectivo la tiene el director de la emisora con el apoyo de
Edinson Girata y la ayuda en formacién de Ana Patricia Meza.
(Ver Informe Anexo 1)

3.5.4. Convenios y prdcticas Interinstitucionales:

- Colegio Integrado: Jovenes estudiantes de 10 grado hacen sus practicas
empresariales se encuentra vigente y desde el 2013 se les ha permitido realizar
las practicas a varios jovenes de esta institucion.

- Normal Superior; Se tiene un convenio firmado en donde algunos muchachos
pueden hacer sus horas sociales.

- Colegio Galén: Se mantiene un convenio firmado que ha permitido en algunos
afios la realizacion de practicas a algunos alumnos de esta institucion.

- Unad: Se dio para la realizacién de pricticas empresariales de una univergitaria

en el area de Administracion de Empresas.
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Instituto Coomuldesa: Se ha firmado convenios puntuales para la realizacion
de précticas de estudiantes en medios de Comunicacion Comunitaria 2015-
2016: Ligia Pinto Gonzalez y 2018 Lucia Fernanda Lozada Torres
UniSanGil: Se realizd un convenio de prictica para una estudiante de
Ingenieria ambiental Charalefia, quien trabajé de la mano con el colectivo
Radionicos en su componente ambiental y en ocasiones apoyando en la
secretaria de la emisora.

Contabilidad (La contadora entregara el informe Contable respectivo):

Aqui pretendemos sefialar que se ha sido muy juiciosa la administracion y direccion
de esta radio para lograr el objetivo de ser una radio auto-sostenible, por eso cada
peso que entra a la emisora es manejado con el rigor mas grande para garantizar la
viabilidad de la emisora, a tal punto que el mismo director por su buena
administracion y su apoyo a la radio le ha ahorrado a la emisora una gran cantidad

de plata.
3.5.6. Programacion:

Esta ha venido respondiendo a la dindmica ofrecida por la junta de programacion, la
audiencia y la necesidad social, pastoral, cultural y esencia de la radio comunitaria
segun la resolucion 415,

Se ha cumplido con el informe anual de la programacion y la Junta de
programacion al Mintic.

Se ha enriquecido en estos seis afios la parrilla de programacion con
contendidos de interés para la comunidad y también varios de ellos han
sostenido econdmicamente a la emisora. (Cultura, Ambiental, Proceso de paz y
plebiscito, Elecciones, Noticiero, Victimas, Transmision de eventos Historicos
y Culturales del municipio, Radios para la paz, Especiales Comunidad al Dial,
La Radio para la Comunidad, Producciones de Resander, Ciudadania desde el
Aula, Aler Satelital, Finca Cafetera, Contacto Resander, Radio Maria, Expreso
Esperanza, Foros, Debates, Dia de la Mujer, Secretaria, El hombre, Dia de la
Madre, Del Padre, Amor y Amistad, Navidad en mi barrio, entre otros... y la
programacion enriquecida de la parroquia que tiene mas de 20 horas a la
semana: Buenos dias Padre Dios, Mensaje catélico al medio dia, Ilustremos
nuestra fe y Santo Rosario de lunes a viernes, menos el jueves, Emifa sabados,
Rosario v Misa Domingos )

Es urgente actualizar el Manual de Estilo y el codigo de ética de la Emisora, se
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trat0 de hacer en varios momento anteriores pero no se pudo hacer por la
dificultad para reunir a la junta,

- Como un gran logro para la emisora ha sido poder reabrir la programacion los
domingos en la tarde desde el afio 2013, ya que la emisora se apagaba a medio
dia y era segun el proceso que se hizo de diagndstico la audiencia escucha la
emisora los domingos en la tarde y apagarla equivalia a dejar a muchos sin la
posibilidad de su emisora y los contenidos que se han estado emitiendo en la
dinamica de estos 6 afios.

- Se Transmite la Santa Misa de lunes a sdabado a las 6 de la tarde, a excepcion
del dia jueves que es el dia de descanso de los sacerdotes. El domingo se
transmite las eucaristias de 5am y 10am, desde hace 6 afios no se transmite a las
6 de la tarde por un principio pastoral donde tuvo mucho que ver la comunidad
y su abandono de asistencia al templo a la Santa Misa.

3.5.7. Con el Mintic:
Desde principio de afio 2013 se ha venido trabajando sobre el tema de estar al

dia con todos los requerimientos que solicita el ministerio de comunicaciones.
Queda pendientes cada afio estar actualizando el REGISTRO TIC.

3.5.8. Capacitacion y formacién: Desde un principio se ha insistido en que quienes
trabajen en la emisora sean agentes de pastoral que su lenguaje sea un mensaje
inspirado en ¢l Evangelio y en este sentido se han ofrecido las capacitaciones
para los empleados con reuniones mensuales. Ademas los locutores han tenido
la oportunidad de beneficiarse con capacitaciones ofrecidas en Resander en San
Gil, Bucaramanga y Medellin.

3.5.9. Financiacién: Como se ve reflejado en los estados financieros que presenta la
contadora la emisora hasta el 31 de diciembre ha sido autosostenible, para lo
cual contribuyo enormemente la gestion en la que se trabajé durante el 2013,
convencidos que la emisora puede tener un manejo empresarial. Esto se ha dado
gracias a la asesoria de RESANDER vy la colaboracion decidida de personas de
nuestra comunidad y el Director ejecutivo con su equipo operativo y su

administracion.
3.5. 10.Acompaiiamiento de Resander y proceso de Radio Sustentable.

Desde principio del afio 2013 hemos tenido el acompafiamiento de Resander en
lo que tiene que ver con el manejo adecuado de nuestra emisora comunitaria y
por tal motivo ellos han venido desarrollando con nosotros el proyecto de Radio
Sustentable:
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3.5.10.1. Acciones realizadas dentro de este acompaniamiento. En el Aiio 2013:

v
v

v

v
v

Cuatro encuentros con ei presidente, tesorero y coordinador de ia emisora.
Dos encuentros con la junta directiva, para exponer el proyecto y aceptarlo por
parte de la misma.
Cuatro encuentros con el coordinador y empleados de planta, con trabajos
periodicos para elaboracion del auto-diagnostico, los dos ultimos encuentros fueron
ampliados con participacion de personas de junta de programacion.
Cinco encuentros periodicos de trabajo con el coordinador, en San Gil y Charala.
2 Talleres ampliados:

o Uno para plasmar el autodiagnostico, y el otro para formular la misién y

vision de la Emisora Comunitaria Charala Estéreo.

3.5.10.1.1. Resultado de dichas acciones:

I. Redaccion de un diagnostico que ademas de lo expuesto en el primer punto del

presente informe, se hizo el DOFA asi:

DEBILIDADES: Al cumplir sus 18 afios de funcionamiento, el proceso de la
emisora requiere para su fortalecimiento de una fase de transformacion en los
aspectos organizativos y administrativos, tales como: la estructura organizacional,
reforma del estatuto, elaboracion y andlisis de reglamentos internos: Asamblea,
Junta Directiva, Junta de Vigilancia, Junta de Programacion, reglamento Interno de
Trabajo, Comité “laboral”, elaboracién de manuales de funciones, de procesos y de
procedimientos. En este momento no se cuenta con un sistema de escala salarial
para la contratacion laboral, con personal formado y capacitado en la formulacion
y gestion de proyectos. Economicamente la emisora apenas llega al punto de
equilibrio, por lo tanto, se debe fortalecer el darea de mercadeo y sostenibilidad
economica de la emisora con un plan de mercadeo y un portafolio de servicios. Es
escasa la participacion ciudadana y la generacion de espacios de comunicacion
conformados por representante de los diversos sectores del municipio que se
reflejen en la Parrilla de Programacion. Se necesita mejorar la infraestructura
técnica, especialmente en cuanto a equipos (transmisor principal), elaboracion del
DCER - Estudio electromagnético. Igualmente, se necesita fomentar un plan de
formacion integral y permanente a nivel directivo y operativo de la emisora. Es
escasa la formacion del personal para la formulacion de proyectos y estrategias de
comunicacion.

FORTALEZAS: dentro de las fortalezas se constata un apoyo institucional de la
Parroquia en su representacion legal y algo de direccionamiento. Se cuenta con
personal base con un mivel de tormacion en radio competente y motivado en
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formar parte del equipo operativo de la emisora. Hay sentido de aceptacion y
credibilidad por parte de la audiencia. La cobertura geografica de la emisora por
ubicacion estrategia dei sistema irradiante permite cubrimiento ai i00% en ei
sector urbano y en un 90% del sector rural. Se ha avanzado en la aplicacion de
herramientas que ofrecen las nuevas tecnologias de la informacion y las
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llamadas, mensajes de texto, entre otros. .

. OPORTUNIDADES: Es posible establecer alianzas estratégicas con las emisoras

de los municipios de Ocamonte, Coromoro, Paramo, Oiba y Encino. Implementar
la participacion comunitaria y de organizaciones sociales del municipio en la Junta
de Programacion El uso de la convergencia digital y dominio de las nuevas
tecnologias. Ayuda las orientaciones dadas por la doctrina social de la Iglesia y la
aplicacion de los principios cooperativo. Los mecanismos de participacion
ciudadana hacen posible la vinculacién directa de la emisora en la ejecucion del
Plan de Desarrollo Municipal. Para la financiacion esta siendo posible presentar y
gestionar proyectos con fuente del orden regional, nacional e internacional,

AMENAZAS: Lo que en la actualidad hace dificil el funcionamiento de la radio
comunitaria es el agotamiento de las fuentes internas de financiamiento. La
dificultad para cambiar los equipos analogos por equipos digitales. La exageracion
de requisitos técnicos y legales por parte del Ministerio TIC. Posibles intentos de
injerencia, de particulares con intereses oscuros intentando cambios
desequilibrados en la estructura directiva de la asociacion. Desconocimiento y
escaso apoyo de entidades municipales y gubernamentales. Desconocimiento
ciudadano y de la audiencia sobre lo que es una emisora comunitaria. La carencia
de una ley de medios en Colombia.

Identificacion de los problemas mas criticos:

A. PARTICIPACION: Poco sentido de pertenencia y compromiso por parte de los
cuerpos directivos en orientar a la asociacion con una vision empresarial.

B. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: Dificultad en los procesos
organizativos, de mercadeo, técnicos y de dinamizacion de la Junta de
Programacion. Poco compromiso de la comunidad de formar parte como
miembro asociado y de participar en los diversos niveles de la estructura
organizacional de la emisora: Junta Directiva, Junta de Vigilancia, Junta de
Programacion.

C. TATENTO HITMANO' Fseaso personal e insnficientemente formado para las
responsabilidades que exige la radio comunitaria. (Gestion de emisoras,
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formulacion de proyectos, manejo de tecnologias de la informacion,
investigacion).

D. PROGRAMACION: Pocos contenidos tematicos en la parrilla de programacion
hacen invisible la vida social, econémica y cultural de la localidad.

3. Elaboracion de la Misién y vision de la empresa emisora comunitaria Charala
Estéreo, el cual quedo definido asi:

A. VISION: “En el afios 2020 la emisora comunitaria Charald Estéreo es una
empresa solidaria, auto sostenible que incentiva la participacion y la formacion
de nuevos talentos, reconocida por su calidad de sus programas que promueven
la paz, la identidad histérica y cultural, en beneficio del medio ambiente, el
desarrollo integral de la persona y su entorno social; con un equipo humano
calificado, tecnologia de punta y sede propia

B. MISION: “La Emisora Comunitaria Charald Estéreo es una organizacion
empresarial de comunicacion radial, auto sostenible que tiene como mision
promover el desarrollo integral de la comunidad charalefia y sus alrededores. a
partir de productos comunicativos participativos y teniendo en cuenta los
valores espirituales y éticos de la Iglesia catdlica y, los principios de la
democracia.”

4. Elaboracion del plan estratégico, con sus respectivos principios y valores objetivos,
metas y acciones:

A. PRINCIPIOS Y VALORES

* La responsabilidad, social de todos los que emiten programas, de todos los
que intervienen en la asociacion y programacion.

¢ La Solidaridad, promocion constate de la solidaridad, con campaiias
tendientes a construir una economia solidaria y una ayuda eficaz y oportuna
en ciertas circunstancias que lo ameritan.

e La Participacion: participacion democrética, en el disefio, la ejecucion y
evaluacion del plan estratégico disefiado para la restructuracion y reforma
dc la cmisora comunitaria como Cmpresa social sustentable, offccicndo

espacios donde todos los sectores de la comunidad estén involucrados.

e Honestidad: Transparencia en el manejo de los recursos econdémicos, y
proyectos comunicativos, desde los asociados hasta el orden operativo.
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e Fraternidad: Trato respetuoso y digno hacia las personas, sin importar, sexo,
raza, color politico, credo, plasmados en la mision.

e Compromiso: sentido de pertenencia y respaldo decidido desde los
asociados, hasta los operativos, en el desarrollo del proyecto comunicativo
de la radio. reservando v conservando la prudencia en los posibles
inconvenientes que se puedan presentar en el transcurso del mismo.
Declarandose impedido (a) para hacer parte de dicho proyecto.

B. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e OBIJETIVO ECONOMICO: Disefiar estrategias de generacion de ingresos
econdmicos que permitan repotenciar tecnologicamente a la emisora,
garantizar los diferentes ingresos que cubran los compromisos laborales y
legales, asi como la adquisicion de sede propia.

e OBJETIVO ORGANIZACIONAL: Fortalecer la calidad de la organizacion,
reforma de estatuto, manuales de funciones, de procesos, de procedimientos,
reglamentos. Equipo humano capacitado. Portafolio de servicios.

e OBIJETIVO DESDE LO SOCIO CULTURAL: Generar espacios de
comunicacion comunitaria que contribuyan en el fortalecimiento de la parte
histérica del pueblo: mitos, leyendas, costumbres culturales y religiosas,
recuperar la memoria histérica: Lo tangible e intangible: lo que estéa escrito
y lo que se tiene en la memoria.

e OBJETIVO DESDE LA PROGRAMACION: Establecer espacios en la
programacion con diversidad de temas acordes a la realidad local y regional,
tales como infancia y familia, medio ambiente, evangelizacion, derechos
humanos, cultura politica, economia solidaria, juventud.

e OBIJETIVO DESDE LO POLITICO: Promover la participacion de la
emisora en mesas temdticas municipales: red de apoyo social, concejo
municipal de cultura, memoria historica, seguimiento al plan de desarrollo,
concejo municipal de turismo, participacion de los conciliadores de
reparacion de victimas.

5. LINEAS ESTRATEGICAS DE ACCION:

l. Linea estratégica No. 1. Sostenibilidad economica.
1.1.  Objetivo general. Establecer un plan de mercadeo integral que garantice la
sostenibilidad econémica de la emisora.
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Objetivos especificos:

a. Conformar el Comité de Mercadeo y Sostenibilidad Econémica.
v Meta:

Contar con el Comité de mercadeo y sostenibilidad Economica de la
emisora.

v" Acciones:

Establecer su propio reglamento.
Realizar un taller de dos dias sobre disefio de paquetes publicitarios y
formulacion de proyectos.

b. Redisefiar el portafolio de servicios.
v' Metas

Contar con un portafolio de servicios fisico y virtual de la emisora,
Haber formulado al menos cinco propuestas y/o proyectos.
Incrementar el presupuesto de ingresos de la emisora en un 40%
durante los proximos 12 meses.

Definir al menos un evento institucional organizado por la emisora y
realizarlo cada afio.

v' Acciones;

Revisar el tarifario de cufias y paquetes publicitarios.
Disefiar propuestas publicitarias estacionarias y hacerle su respectiva

gestion comercial.
Obtener con una base de datos de anunciantes locales y regionales.

Obtener la base de datos de fuentes y/o financiadores locales y
regionales para la presentacion de proyectos.

2. Linea estratégica No. 2. Fortalecimiento institucional y organizacional.
2.10bjetivo general: Fortalecer la estructura organizacional de la asociacion que
permita tener un manejo empresarial con vision social

2.2. Objetivos especificos: Revisar la estructura organizacional de la asociacion

v' Metas:

¢ Definir las Funciones y reglamentos de la Asamblea, Junta
Directiva, Junta de Vigilancia y Junta de Programacion de la
Asociacion.

e Haber realizado la reforma al Estatuto de la Asociacion.

e Vincular a la Asociacion nuevos socios: personas naturales y/o
juridicas

e Contar con manual de procesos, procedimientos de las diferentes
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areas funcionales de la Asociacion.
Disponer del Portafolio de servicios fisico y virtual.

v' Acciones:

Elaborar las respectivas funciones y reglamentos

Nombrar una comision que prepare el proyvecto de reforma
estatutana.

Preparar y socializar el proyecto de reforma del Estatuto
Organizar la Asamblea General Ordinaria con la inclusion del
Proyecto de Reforma del Estatuto

Definir los criterios y condiciones de participacion.

Gestionar convenio de cooperacion interinstitucional con
Unisangil para que estudiantes realicen la préctica profesional.
Disefio e impresion de brochure institucional

Pagina web, redes sociales.

Video Institucional.

Tarjetas de presentacion

3. Linea estratégica No. 3. Formacion y capacitacion

3.1 Objetivo general: Disefiar un plan de formacion y capacitacion integral y
permanente que contribuya el fortalecimiento de los colectivos de la emisora.

3.2. Objetivo especifico: Generar una dinamica constante de formacion y

capacitacion.

v' Metas:

e Haber realizado un proceso de formacion y capacitacion para
directivos de la emisora

e Realizar un proceso de formaciéon y capacitacion al equipo de
locutores, productores comunitarios y colectivos de comunicacion

radial

e Realizar un proceso de formacion y capacitacion a los integrantes de
la Junta de Programacion

v Acciones:
- o Un taller sobre la normatividad y aspectos misionales de la radio

comunitaria

e Un taller sobre gestion y sostenibilidad integral de la radio
comunitaria
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Realizar un taller sobre produccion radial y periodismo comunitario.
Conformar al menos tres colectivos de comunicacion radial

Realizar un intercambio y/o pasantia con otra emisora u experiencia
de buenas practicas de comunicacion.

Realizar un taller sobre articulacion e incidencia social

Realizar un taller sobre el analisis del proyecto politico, cultural y
comunicacional de la emisora.

4. Linea estratégica No. 4. Produccion radial

4.1 Objetivo general: Establecer un proceso de produccion de productos y piezas de
comunicacion radial.

4.2 Objetivo especifico: Fomentar la produccion radiofonica propia.

v" Metas

Haber producido una serie radial sobre tema de identidad cultural y
patrimonio historico
Haber organizado una campafa radiofonica sobre cultura ciudadana

Fortalecer los lazos y vinculos en la produccion regional con
RESANDER.

v" Acciones.

Conformar colectivos de comunicacion

Planear los mapas de contexto

Realizar el proceso de investigacién, reportaria, libretos y edicion.
Difusion radial

Produccion de spots

Fortalecer la red regional de reporteros comunitarios

Participar activamente en el V Encuentro de Comunicadores
Solidarios y II Encuentro de Colectivos de Comunicacion Juvenil

5. Linea estratégica No. 5. Comunicacion, participacion comunitaria e incidencia

social,

5.1 Objetivo general: Establecer espacios en la programacion con diversidad de temas
acordes a la realidad local y regional, que respondan a las necesidades de los diferentes
sectores sociales de la comunidad, con un plan definido que permita la inclusién en la
radio y la sostenibilidad para la misma.
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5.2 Objetivo especifico: Fomentar la participacion de los actores sociales en los
procesos comunicativos de la emisora.

v Metas
¢ Reorganizacion y dinamizacion de la Junta de Programacion
e Articulacion de los colectivos de comunicacion a los procesos de la
programacion de la emisora
e Crear conciencia en la audiencia, mediante un proceso dindmico e
incluyente, orientado y encabezado por la junta directiva sobre la
importancia de la radio para el municipio y su financiamiento.
v" Acciones:
e Apropiar el reglamento y criterios de la programacion
e Vincular a estudiantes de comunicacion juvenil
e Realizar reuniones de concientizacion con actores.

A. CONSIDERACIONES FINALES

|. Plan estratégico: Desde la elaboracion de este plan estratégico se ha asumido
con responsabilidad los aspectos mas apremiantes como es la reforma del
estatuto conformando una comisién para su elaboracién, para lo cual agradezco
enormemente la vinculacion del doctor Miguel fajardo, gran experto en la
materia, de Fernando Tibaduiza, gerente de RESANDER, el director Gustavo
Ardila quienes junto conmigo (padre Gerardo) estuvimos elaborando la
propuesta que fue estudiada y complementada por la junta directiva y que hoy
presentamos para la aprobacion de la honorable asamblea de asociados. Estos
estatutos tienen como motivacion fundamental aplicar la legislacion vigente del
ministerio de comunicaciones, fortalecer la parte organizativa de la emisora
que permita implementar el plan estratégico expuesto en el punto anterior,

2. Nuevos servidores de los organismos de direcciéon y control: como uno de los
objetivos fundamentales de esta asamblea es el nombramiento de los nuevos
directivos, se hace necesario pensar en personas comprometidas con la emisora,
que puedan aportar el tiempo necesario y que hayan participado en los talleres
de elaboracion del plan estratégico, ya que una de las dificultades del 2013 fue
que varios integrantes de la junta directiva por sus ocupaciones no nos pudieron
acompafiar en todo este proceso. Asi mismo es fundamental que ojala todos los
socios cstén dispucstos a participar cn los difcrentes comités de apoyo
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necesarios para reprogramar el plan estratégico, socializarlo, con la junta
directiva y los miembros de la Asociacion, e implementarlo por parte del
presidente de la junta directiva y la gerencia. Organizar los colectivos para la
radio de acuerdo al plan estratégico. Sacar adelante todo el proyecto de empresa
social sustentable.

3. Agradecimientos: Reitero mi agradecimiento a Resander por la asesoria que nos
ha dado para todo este proceso de desempantanar la emisora y proyectarla con
un plan estratégico, y que ahora después de sus casi 24 afios de fundacion y seis
de haber emprendido éste decidido objetivo debemos prolongar este
agradecimiento a los miembros de la junta directiva especialmente los que
participaron movidos por el bien comun de la asociacion, al equipo operativo,
secretaria y locutores encabezados por el Director, a los sacerdotes que han
sido tesoreros, a la estructura organizacional, juntas comités, a los asociados y
en general a los que realizan programas, al comercio que nos apoya con desde
la dinamica comercial, a la sefiora contadora, al sefior fiscal y a todos los
asiduos oyentes de este importante medio de comunicacion local al servicio de
la evangelizacion y el desarrollo comunitario.

Conclusiones:

Tal vez no plasmemos mas detalles en el informe, los aqui manifestados han sido un
recorrido de lo que se ha venido realizando en los Gltimos afios al frente de Charala
Estéreo como Presidente y Representante Legal y Director Ejecutivo, respectivamente.

R

K . e
Gustavo Adolfo Ardila Plaﬁbp
Director Ejecutivo Saliente
Charala Estéreo.
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EL SUSCRITRO REPRESENTANTE LEGAL

EMISORA CHARALA ESTEREO

Manifiesta, que teniendo en cuenta que la Emisora Charald Estéreo a finales del afio
2011 y principio del aflo 2012 no contaba con un servicio de internet estable, y
viéndose la necesidad de dicho servicio, por tal motivo el Padre Alvaro Santamaria,
(Q.E.P.D.) representante legal en ese entonces de la Emisora Charala Estéreo adquirié
un moden Tigo para el servicio de la emisora (quedando en la titularidad del servicio
el padre Alvaro) y desde entonces no ha tenido otra finalidad, por lo tanto la Junta
Directiva y el mismo representante legal en mencién autorizaron los pagos de dicho
servicio a la emisora Charal4 Estéreo. :

Ahora bien, a partir de |a entrega de la administracién de la emisora, el dia 18 de
enero de 2019, el moden que sigue estando del padre Alvaro Santamaria, se exceptia
de los pagos siguientes a la emisora, en el sentido de que se devolvera al operador
TIGO.

Agradeciendo su gentil colaboracién.

ﬂ
N
Atentamente,

Padre GERARDO
Representante Legal Saliente
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COLECTIVO RADIONICOS DE CHARALA ESTEREO

El Colectivo Radidnicos es un grupo de personas adolescentes, jévenes y adultos gustosos de la radio
que estan en proceso de formacién y que apoyan desde el voluntariado la radio comunitaria Charald
Estéreo.

Tuvo sus inicios desde finales del 2014 reuniéndose cada semana con el fin de formarse en diversos
temas de radio tales como aprender a hacer guiones, escaletas, tipos de entrevistas, tipos de guiones,
entre otros temas de acercamiento a la radio comunitaria; todo esto bajo la orientacién del director
general y el apoyo de los locutores de planta de la emisora Charald Estéreo.

A lo largo de estos afios se ha venido trabajando con el colectivo y uno de sus frutos fue un programa
de interés ambiental denominado Huellas Ambientales, de una duracién de 25 minutos y que tiene
como fin generar conciencia ambiental en todos los oyentes; a continuacién se mencionan a groso
modo algunos de los temas tratados a lo largo de los mas de 100 programas ya producidos:

Reciclaje

Manejo de los residuos organicos

Calentamiento global

Recursos hidricos

Acueductos del municipio

Especies de arboles locales

Mascotas

Ley de proteccién animal

Biodiversidad

Animales en peligro de extincién

Especiales de navidad

Paramos

Desastres naturales

Fenémenos del nifio y de la nifa

Pesca

Cultivos

Entre otros temas que se pueden encontrar en la pagina web

httgs:[[www.charalam.ggm[gglmivg-ragionicos[huellas-ambientales[ donde ademds también

se encuentra el material producido de cada programa.

b T P . R GE O N S L W L L S

LOGROS DEL COLECTIVO RADIONICOS
A pesar de la itinerancia de las personas que han integrado al colectivo Radidnicos, a lo largo de estos
afios ha obtenido grandes logros entre los que se destacan los siguientes:

v" Como resultado de la formacidn, uno de los integrantes del colectivo ahora hace parte del

equipo de Charala estéreo como locutor de planta.
v" Desde el aflo 2016 inicié el programa Huellas Ambientales llevando ya un poco mas de 100




ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA
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NIT 804.006.535 - 2

L

programas que han sido emitidos a través de la emisora Charald estéreo 103,2FM y a través
de su pagina web www.charalaestereo.com

Como fruto de la formacion en el colectivo Radidnicos y del gusto por la radio, tres
integrantes estudian Comunicacién Comunitaria en el Instituto Coomuldesa; una de ellas se
unio al equipo de Charald Estéreo realizando su practica empresarial en el afio 2018

Una estudiante de la Unisangil, pudo culminar sus estudios de ingenieria ambiental gracias a
la oportunidad que le brindo Charald Estéreo de realizar su practica como integrante del
colectivo Radiénicos

A pesar de las dificultades que se han tenido en cuanto a la no permanencia o itinerancia de
los integrantes del Colectivo Radidnicos, éste se ha mantenido con por lo menos seis
integrantes desde sus inicios hasta la fecha

Se le ha dado participacién a los integrantes del colectivo en diferentes espacios en vivo del
programa El buzén del amor, sirviendo de apoyo para el locutor de turno

Gracias a la formacién que se ha brindado a los integrantes del colectivo, se les puede
encargar la tarea de realizar trabajo periodistico en diferentes eventos, sirviendo asi de apoyo
para el equipo de Charald estéreo

Actualmente el Colectivo Radidnicos se redne todos los viernes a las 5:30pm teniendo un espacio de
formacién y un espacio para la organizacién del programa Huellas Ambientales. Estd liderado por el
director de la emisora Charald estéreo con el apoyo de los locutores de planta.

A continuacién se hace mencién de las personas que actualmente hacen parte del colectivo:

N. NOMBRES Y APELLIDOS CELULAR
1 | Danna Katerine Cristancho 322 826 7890
2 | Angela Maria Archila Biez 320 445 0384
3 | Deiner Cardozo Sanabria 318 759 1609
4 | Evelyn Florinda Veldsquez Rangel 313 895 1121
5 | Lucia Fernanda Lozada Torres 3229100109
6 | Gloria Naranjo 322 368 9461
7 Francisco Cordero 317 290 3788
Atte,

%4

5%

G

5, %
)
Gustavo Adoffo Ardila 3@0 %0 q%
Director Ejecutivo C‘(,b

%

%
Charald Estéreo
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ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA
CHARALA ESTEREO
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INFORME GENERAL DE LA JUNTA DE VIGILANCIA-FISCAL DE LA ASOCIACION DE LA COMUNICACION
COMUNITARIA CHARALA ESTEREO, COMO CONSTANCIA DE LAS LABORES EJERCIDAS DURANTE EL
PERIODO ENTRE FEBRERO 01- 31 DE DICIEMBRE 2018

Presentamos un cordial saludos al director ejecutivo, a los empleados de la emisora y las demas
juntas que hacen parte de Asociacién de la Comunicacién Comunitaria CHARALA ESTEREO,
augurando éxitos y prosperidad para el afio 2019.

En esta ocasidn queremos dar a conocer de las acclones realizadas por la junta de vigilancia
durante el afio 2018:

Iniciamos dando unas sinceras felicitaciones al sr Gustavo Ardila Plata, director de la Emisora
CHARALA ESTEREO por la excelente labor y entrega al servicio de la Emisora, también por liderar el
excelente equipo de trabajo de un calor humano que aqul laboran, como son: los locutores y la
secretaria demostrando amor y sentido de pertenencia por la labor que desempefian.

Gracias a esto se ha impulsado este proceso comunitario, logrando grandes resultados no solo en
la sostenibilidad econémica de Ia emisora sino también a nivel, organizativo, de programacién y
difusién.

Con respecto a la junta directiva se ha reunido periédicamente, en la junta de programacién se
presenta ausencia y falta de sentido de pertenencia por el cargo a que fueron elegidos, ya que no
ha sido posible que se redinan por primera vez, esto genera un vacio en la Junta y dafia al buen
desempefio de la Emisora.

La junta de vigilancia mantuvo comunicacién con el director de la emisora Gustavo Ardila P. y
siempre estuvo presto a las observaciones que hubiere que hacer.

Analizando el personal de la Emisora, se puede evidenciar una excelente relacién.

Queremos hacer un llamado a la comunidad Charalefia para que se apropien y apoyen la Emisora
pues la misma que es patrimonio de los Charalefios. Por ende, es nuestro deber cuidarla y
defenderla para que siga adelante con esta gran misién para lo cual fue creada.

Queremos hacer un llamado a todos los asociados para seguir haciendo parte de Charald Estéreo,
pues se esta causando un ambiente de incertidumbre, con el cambio de director lo cual pude
conllevar al rompimiento del proceso que se viene adelantado conllevando a un retroceso
irreparable, pues se debe tener en cuenta los lineamientos fijados por el Ministerio de
Comunicaciones.

Auguramos porque esto no se dé pues la Emisora es una empresa auto sostenible y se ha podido
evidenciar durante los Gltimos seis aflos como los reflejan estados financieros, pues los productos

CARRERA 15 N. 24 - 21 C.C. JUAN PABLO Il LOCAL 206 - TELEFONO 7257 933 CHARALA
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radiofénicos que presenta, |a venta de publicidad la sostiene, permitiendo tener cuatro empleados
de planta y los honorarios de la contadora. Y garantizar todo lo relaclonado con las obligaciones de
la Emisora en el ministerio de comunicaciones y demds entidades del Estado.

La junta de vigilancia no comparte que la Emisora tenga que financiar el pago de energia de las
camaras del Centro Comercial Juan Pablo Il

Se puede evidenciar los arreglos locativos ya que es una exigencia del ministerio de
comunicaciones por salud del personal que aqui labora.

La documentacién esta en completo orden pues se cuenta con un excelente archivo y equipos de
oficina.

DAMOS INMESAS GRACIAS A DIOS POR PERMITIDO TENER UNA EMISORA FOTALECIDA QUE
PRESTA UN GRAN SERVICIO NO SOLO A LOS CHARLENOS SINO A LOS PUEBLOS SICUNVECINOS,
CON EXCELENTE CALIDAD DE SERVICIO COMUNITARIO.

Para constancia firman:

QOAQ (‘&o 9“&’” LoT

- e,
\‘K RAMAW /2.

RODOLFO ALFONZO TABARES
Presidente ,./ /secuta
» W F5. T
“
IA TERESA PENA SARMIENTO

vocal
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LISTA DE ASDSOCIADOS ACTIVOS DE LA ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA
CHARALA ESTEREO HASTA EL DIA 27 DE DICIEMBRE DE 2018.

N* | NOMBRE CATEGORIA | PERIODO | ACTIVOA
DE LA FECHA
ACTIVIDAD
1 | ILMA RODRIGUEZ DE GONZALES FUNDADORA | 2017-2018 | NO
2 | VICTOR MANUEL CANAS CAMARGO 2017-2018 | §I
3 | ROSALBA BERNAL 2017-2018 | S
4 | GRACIELA DE NAVARRETE FUENDADORA | 2017-2018 | §I
S | MARIA TERESA PENA SARMIENTO FUNDADORA | 2017-2018 | S|
6 | ZORAIDA nwmtt&pémmusz 2017-2018 | SI
7 | JUILOENRI SANTOS 2017-2018 | S|
8 | MARCO Amonid,moueo PICO 2017-2018 | NO
9 | ANGELA DE PARRA . FUNDADORA | 2017-2018 | NO
10 | OLINDA QUINTERO 2017-2018 | SI
11 | OFELIA GONZALEZ 2017-2018 | §I
12 | GUSTAVO BUENO BUENO 2017-2018 | SI
13 | CLAUDIA PATRICIA GOMEZ CASTAREDA 2017-2018 | SI
14 | RAQUEL MARIN TOLOZA 2017-2018 | S
15 | BLANCA CECILIA CELIS DELGADO 2017-2018 | S
16 | MARIA TERESA GOMEZ BELTRAN 2017-2018 | NO
17 | MARIA ESPERANZA RIOS PINZON 2017-2018 | I
18 | ANA MILENA MELGAREJO BALLESTEROS 2017-2018 | SI
19 | MIREYA AMADO DE ARAQUE 2017-2018 | NO

~———
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20 [ LUIS FRANCISCO DIAZ SUAREZ 2017-2018 | 5i
21 | LUZ FANNY AMADO AMADO 2017-2018 | 5|
22 | MARIA EUGENIA VALDERRAMA 2017-2018 | SI
23 | NOHEMI TORRES PRADA 2017-2018 | I
24 | RODOLFO ALFONZO TABARES 2017-2018 | §i
25 | MARCY BAYONA AGUILLON 2017-2018 | S
26 | JOSE MANUEL MENDEZ CALA 2017-2018 | §i
27 | MARIA AMINTA ZAMBRANO ESTUPINAN 2017-2018 | S|
28 | AURA MARIA MORENO SALGAR 20172018 | §i
29 | LISANDRO FIGUEROA SUAREZ : 2017-2018 | §i
30 | YOLANDA VARGAS RIVERA 2017-2018 | SI
31 | OMAIRA CASTILLO PICO 2017-2018 | Si
32 | MARIA SUSANA SANCHEZ ARCHILA 2017-2018 | S
33 | SUSANA VILLAMIL LOPEZ 2017-0218 | SI
34 | Pbro. GERARADO CALDERON VELANDIA 2017-2018 | 5I
(Parroquia de Charalé-socio Fundador)
35 | Pbro. OSCAR PIMIENTO 2017-2018 | SI
(Parroquia de CRaFSE- $bcio fundador |
36 | CORPOLIENZO 2017-2018 | S|
(ESTHER MONROY)
37 | AGROSOLIDARIA ' 2017-2018 | S|
(Guillermo Rosales.)
38 | Parroquia Nuestra SRA de los Dolores de 2017-2018 | NO
CINCELADA Pbro. (FEISAL BARRAGAN)

CARRERA 15 N, 24 - 21 C.C. JUAN PABLO Il LOCAL 206 - TELEFONO 7257 933 CHARALA
nww charalscrteryacom — emisoracharaial0) 2ahotmailcom - charalaesteres183.2 @ gmail com




ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA
" CHARALA ESTEREO
3 ¢« NIT 804.006.535 -2

l:h&nlm_a!nha
39 | HOGAR JUVENIL CAMPESINO 2017-2018 | SI
Pbro. Fernando Ballesteros Chaparro{director)
40 | PARROQUIA NUESTRA SRA DEL ROASRIO 2017-2018 | SI

RIACHUELO. (Pbro. Néstor Fernando Plata)

Junta de

E"‘&’J.i: Pldon 2o aloenen

Charald Estéreo

2018
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y sus Equivalentes al efectivo
Inversiones
Cuentas comerciales por cobrar
Otras cuentas por cobrar
Impuestos Corrientes

Otros Activos

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedades planta y equipo
Propiedades de inversion
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar a comerciales y otras cuentas porPagar
Pasivos por impuesto corriente
Beneficios a Empleados
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones Financieras
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
Capital social

26.288.097 39.570.746
1.437.026 1.593.274
14.975.052 4.360.200
170.900 19.876

0 181.900
42.871.075 45.725.996
33.918.242 31.564.202
75.000.000 73.500.000
108.918.242 105.064.202
5.233.100 0
328.956 311.982
1.520.865 1.668.737
7.082.921 1.980.729

135.456.675

144.706.387

Resultados del ﬁ icio 9.249.711 4.103.083

. M' = .
(’ T ’M"@
E E ALBA YANETT GONZALEZ S:

Re Legal Contador Publico

T.P. 41205-T



ASOCIACION DE LA COMUNICACION COMUNITARIA CHARALA ESTERO
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

v

P 4
T s
\

- : Y [ b . P T - 1 S E7 N ] ‘. .
17 Jinas) ey I ¥ LN AN LA A BSICA1.18
e R T L 3:0;74';11:&.-.'-_,1.'0'45‘;»!" oA UILoII0

EGLAIN S

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 112.527.750 114.132.751
Costo de Venta - 0 0
GANANCIA BRUTA 112.527.750 114.132.751
Otros Ingresos 24 841.261 13.009.938
Gastos de Ventas 122.717.482 117.884.249
™ (Gastos de Administracion 4522200 4.688.400
Otros Gastos 0 637.550
GANANCIA POR ACTIVIDADES DE OPERACION 10.229.329 3.932.491
Ingresos Financieros 187.756 318.070
Costos Financieros 1.167.374 147 478
GANANCIA / PERDIDA 0.249.711 4,103.082

%‘%«m&&

Contador Publico
T.P. 41205-T
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